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la pagina web e
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(da 0 a2 (da 0 a 3) aggiornati? tda 0 a 3)
{da 0 a 3)
Per clascuna tipalogis di procediments
Art. 35,¢. 1, lett, 8), d.lgs. n. : eI A L . Tempestiva Trattasi di Progetto Europeo "LEVIATAD" - confarme alla
orma 2
3312013 1) breve del con di tutli normativi utili (exant. 8, dls.. n, 332013, 3 3 3 3 .
Art. 35, . 1, lett. b), d.Igs. n, P ro— ™ . . Tempestivo Trattasi di Progetto Europeo "LEVIATAD" - conforme alla
ganizzative responsa 2
b 2) umith or; tive bili dellistruttoria lexart &, dlge n. 332013, 3 3 3 3 &
Art. 35,c. 1, lett. ¢), d.Jgs. n. . . . N . L. . Lo Tempestivo Trattasi di Progetto Eurapeo "LEVIATAD" - conforme alla
2
330013 3) lufficio del procedimento, unitamente ai recapiti telefonici ¢ alla casella di posta elettronica istituzionale (exart 8, dlgs n. 332013, 3 3 3 3 i
LADDOVE PREPOSTI ALLO At 35, c. 1, lett. ¢), d.lgs. n. 4) ove diverso, Iufficio lladozione del p finale, con I'indicszione del nome del Tempestivo 5 3 3 3 3 Trattasi di Progetto Eurapeo "LEVIATAD" - conforme alla
SYOLGIMENTO DI UNATTIVITA'  |33/22013 Texponsabile delluflicio unitamente ai ri ica istituzi iexar. &, d.les. n. 3320134 EU
AMMINISTRATIVA Art. 35, c. 1, lett. &), dJgs. n. 3) modalité con le quali gli interessati possono ottenere le informazioni relative ai procediment in corso che i Tempestivo R 3 5 K B Trattasi di Progetto Europeo "LEVIATAD" - confarme alla
332013 E'Luardino exart. 8, dlgs. n. 33/2013) normativa EU
Art, 35,¢. 1, lett. ), d.Jgs. n. 6) termine fissato in sede di disciplina del perla lusione con Fadozione di un Tempestivo 2 3 3 3 3 Trattasi di Progetto Eurepea "LEVIATAD" - conforme alla
L ) 3372013 hmwedimmﬁr « & ugni altro termine rilevante |exart. 8, dlss. 0. 33720134 normativa EU
_ Societd in controllo pubblico At 35,c. 1, lett. g), d.lgs. n. 7 dimenti per i quali il provvedi pud essere sostituilo da una dichiarazione dell'interessato ovvero il Tempestivo NA A /A WA WA
Enti di diritto privato in controlto pubblico |33/2913 Tipologie di pncdimento s concludersi con il silenzio-assenso dell amministrazione (ex art. 8, d.lgs. n. 332013)
o o ) enti pubblici A 35,c. 1 et b, d1gs. n 8) strumenti di tutela amministrativa ¢ giurisdizionale, riconosciuti dalla legge in favore dellinteressato, nel corso -
Attiviti ¢ procedimenti Tipologie di procedimento 3601 :‘c' etk Cleain del procedimento nei confranti del provvedimento finale ovvero nei casi di adazione el provvedimento oltre il s e‘;“]":":‘ o) 2 3 3 3 3 Trattasi i Progetto Europen "LEVIATAD” - conforme alla
N (da in tabelle) termine erminato cex la sua conclusione e i modi e attivarli - 5, d-lgs. 0. normativa EU
e . Art. 35,¢. 1, lett. i), d.lgs. n, [ . ) i o RPN = —= — Tempestivo Trattasi df Progetto Europea "LEVIATAD" - conforme alla
o .soc,ﬂ-, pﬂﬂ.iﬁlp'ﬂlc ’  [s3r0n3 9) dink di accesso vl serviziv on Line, ove sia gid disponibile in rete, o tempi previsti per Ia sua attivazione (ex art 8, d.is. . 332013) 2 3 3 3 3 hocrmisontL
Enti di dmtl; zn]vnlo dl3 ;\;Zn ::l;n 2-bis, 10) modalita per dei i necessari, con i codici IBAN identificativi del conto di
. @J.dlgs.n ovvero di i ione del in Tesoreri, tramite i quali i soggetti versanti possono effettuare .
(limitatamente all'attiviti di pubblico ;\Jn;l gf;c. L lett. 1), ddgs. n. i pagamenti mediante bonifico bancario o postale, ovvero gli identifiativi del comto comente postale sul quale = ;‘:n'p:s:v;mm) N/A NA N/A N/A N/A Tri!tas[ di Progetto Europeo "LEVIATAD" - conforme alla
interesse) soggetti versant possono effettuare i pagamenti mediante hollettino postale, nonché i codici identificativi del -5 dlge. 1. firmativa EU
peumnento da indicare obbligatoriamente ye:; it versamento
Art. 35, c. 1, lett. m),d.]gs. n. 11) nome del soggetto a cui ¢ atiribuito, in caso di inerzia, il potere sostitutivo, nonché modalith per atlivare tale Tempestivo N/A N/A A N/A N/A
3372013 pulere. con indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di pouns eletironica istizionale lex art. 8. d.1gs, n. 33/2013
Per i procedimenti ad istumzs i parte:
Art. 35, ¢. 1, lett. d), d.Igs. m, - . = e 5 A g oL Tempestivo Trattasi df Progetto Europeo "LEVIATAD" - conforme alla
3 8 L t 2
330013 1) atti ¢ documenti da allegare allistanza ¢ modulistica necessaria, compresi i fac-gimile per le autocertificazioni (ex art, 8, dlys, . 332013) 3 3 3 3 L ormative EU
;‘3’;‘23?;" Lﬂ";‘ ""zg"lg“ = 2) uffici =i quali ivolgersi per informazioni, orari ¢ modalith i accessa con indicezione degli indiizzi, recapit Tempestivo 5 s ) ;A . r— LEVIATAD" - conforme sl
CERIEI e 1 ici ¢ caselle di posta el ica istituzis acni le istanze (ex art. 8, d.lgs. n. 33/2013) , o Euroia - conforme alia
19072012 EU
Societd in controllo pubblica
Enti di diritto privato in controllo pubblico
enti pubblici economici
Societa ipate Art. 29, ¢. 1, d.]gs. n. 33/2013 Annuale
parte .6, ¢0. 4, d.lgs. o s, 5 . . L i 2
bilacio Enti di diritto privato di cui all'art. 2-his, Art. 6, co. 4, d.lgs. 17572016 Bilencio di esercizio Bilancio di esercizio in formai ntegrale e semplificata, anche con ricorsa a rappresentazioni grafiche (entzo 30 i%:z.ig:;am di 3 3 3 o
Bilanci 0.3, d.lgs. 332013 (ove Tadozione del b
bilancio sia prevista dalla disciplina di
sellore)
per attiviti di pubblica interesse
Provvedimenti delle p.a. socie che fissano obiettivi specifici, annuali ¢ pluriennzli, sul complesso delle spese di B
Pt T Art. 19,05, 6 ¢ 7 dlgs. Obiettivi sul complesso delle spese di | funzionamento Tempestivo Nia /A N/a N/A N/A
L 17512016 d F i i i in cui Je societd in controllo pubblico garantiscono il concreto perseguimento degli obiettivi B
s " : o e - . Tempestivo N/A N/A N/A N/A N/A
spevifici, annuali e pluriennali. sut comnlesso delle spese di finzionamento fissati dalle 5.8, socie
Carta dei servizi ¢ standard di N A . s - a . " s e . .o Temnpestivo
-1, dlIgs. . b N/A A
suslita Art. 32, c. 1, d.Igs. n, 3372013 Carta dei servizi e standard di qualita Carta dei servizi o documento contevente gli standard di qualité dei servizi pubblici (exart, 8, dlgs, n. 332013 /) N/ NfA N/A N/A
Qualora concessionari di servizi pubblici: Notizia del ricorso in giudizio proposto dai titolari di interessi giuridicamente rilevanti ed omogenei nei confronti
Art. 1, c. 2, dlgs. n. 198/2009 delle amministrazioni e dei concessionari di servizio pubblico al fine di ripristinare i} comretto svolgimento della Tempestivo N/A N/A N/A N/A N/A
Class action Snocietd in controllo pubblico Class action funzjone o la cometta =resvione di un servizio
Enti di diritte privato in controllo pubblico [Art. 4 c. 2 d.les. n. 1982009 Sentenza di definiziene del gmckirye Tempestivo N/A N/A N/A N/A N/A
Sociela partecipate Art. 4, c. 6, d.Igs. n. 198/2009 Misure adottate in otfcitiperarss ally seulesien Tempestivo N/A N/A N/A N/A N/A
Enti di diritto privato di cui all'art. 2-bis, i ilizzati
i dii s samors T [A 32,02, let ), dlgen, | O comtabiizati Anmule
Costi contabilizzati S — 3312013 Costi contabilizzati dei servizi erogati agli tenti, sia finali che intermedi ¢ il relativo andamento nel tempo (@t 10, . 5, ddgs. 1. 392015) N/A N/A N/A N/A N/A
A, 10, ¢. 5, d.Igs. n. 332013 da {ubblicare in tabelle)
Liste di atlesa {obbligo di pubblicazione a
Servizi erogati carico di enti, aziende e strutture
I Ent,asende ¢ stutue privateche | L e e P“"““:’:; Ty Criteri di formazione delle liste di sttesa, lempi di attesa previst ¢ tempi medi effettiv di aftexa per ciascuna Tempestivo A N A wa wa
gk erogano prestazioni per conto del SSN h &6 6. dlgs.m. amitaricy per conto del servizi tipologia di prestazione crogata ' (exart. 8, dlgs. n. 332013)
|da pubblicare in labelle)
Sovieta, interamente partecipate da enti
L o o prevalenlc capitale Ut | 3 co. 3 1gs, 8272005 Risuliati delle indagini sulla Raisultati delle rilevazions sulla soddisfazione da parte degli utenti rispetto alla qualisa dei servizi in rete resi
Servizi in rete by mehone o i dall’art. 8 co. 1 del soddisfazione da parte degli utenti all'utente, anche in termini di fruibilita, accessibilita e tempestivita, statistiche di utilizzo dei servizi in rete, Tempestivo N/A N/A N/A N/A NfA
della pubblica amministrazione come f . p o
L B . - |dlgs. 17916 rispetio alla qualita dei servizi in rete ¢
imdividuate dallTstituto nazionale di staistiche di utilizzo dei servizi in rete
statistica (ISTAT) 3
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